
Conoce nuestra nueva experiencia de
INICIO DE SESIÓN

en Banca Móvil



Hemos renovado la experiencia 
de acceso a tu Banca Móvil

Para que ingresar sea 
más fácil y rápido



Tu primer ingreso
Solo necesitas identificarte con tu usuario y 

contraseña.

Asegúrate de aceptar los términos y condiciones. 

Además, puedes marcar Recordar usuario  para que 

te sea más fácil acceder en futuras ocasiones.



Ingreso con biometría
Si configuraste tu huella digital o reconocimiento 

facial, podrás ingresar utilizando este método.

Cada vez que abras la aplicación, te aparecerá 

automáticamente esta opción.



Iniciar sesión con PIN
Si no tienes biometría asociada, pero tienes PIN, al 

ingresar visualizarás automáticamente la opción 

para ingresar con PIN.

Ingresa tu PIN y da clic en Ingresar. 



Iniciar sesión con PIN
Si activaste tu PIN, pero también tienes biometría: 

Da clic en Ingresa con otro método o cambia 

de usuario.1
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Iniciar sesión con PIN

2 Luego, da clic en Ingresar con PIN.
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Iniciar sesión con PIN

Finalmente, ingresa tu PIN y da clic en 

Ingresar. 3
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Iniciar sesión con usuario
Para iniciar sesión con otro usuario da clic en 

la opción Ingresa con otro método o cambia 

de usuario.
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Iniciar sesión con usuario
Da clic en la equis  (X) que se muestra a un 

lado del usuario e ingresa el usuario y 

contraseña, y da clic en Ingresar.
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Abrir una cuenta o crear tu 
usuario

¿Aún no tienes una cuenta o necesitas crear 

tu usuario para Banca Digital? 


Da clic en ¡Abre tu cuenta o crea tu usuario!
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Abrir una cuenta o crear tu 
usuario

Selecciona la opción correspondiente y sigue 

los pasos indicados.
2

Si ya eres cliente puedes afiliarte a la Banca 

Móvil creando tu usuario. Si no eres cliente 

podrás abrir tu cuenta .




