
¿Cómo bloquear temporalmente tu
TARJETA DE CRÉDITO o 

Débito
desde nuestra Banca Móvil?



Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
de crédito

Abre tu banca móvil y en la
 pestaña "Tarjetas", 

selecciona
 la tarjeta de crédito que
 deseas 

bloquear.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
de crédito

Al deslizar el botón “Bloquear”
tu tarjeta de 

crédito quedará
desactivada para hacer pagos


o retirar dinero.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
de crédito

La tarjeta bloqueada aparecerá
con un 

candado y no afectará el
uso de las otras 

tarjetas. Para
 desbloquearla puedes realizar
el 

botón “Bloqueada”, para que
la tarjeta quede 

activa.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
de crédito

Otra opción para
desbloquear es presionar
por 

3 segundos la tarjeta y
 el candado 

desaparecerá.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
débito

Abre tu banca móvil y en la
pestaña "Tarjetas", 

selecciona
la tarjeta Visa Débito que
deseas 

bloquear.
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Tarjetas de débito



Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
débito

Al deslizar el botón “Bloquear”
tu tarjeta de 

crédito quedará
desactivada para hacer pagos


o retirar dinero.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
débito

La tarjeta bloqueada aparecerá
con un 

candado y no afectará el
uso de las otras 

tarjetas. Para
 desbloquearla puedes realizar
el 

botón “Bloqueada”, para que
la tarjeta quede 

activa.
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Bloqueo y desbloqueo de Tarjetas 
débito

Otra opción para
desbloquear es presionar
por 

3 segundos la tarjeta y
 el candado 

desaparecerá.
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Tarjetas de débito




